S ERCOMTEL

SOLUCOES COMPLETAS

ANEXO |
PLANO ALTERNATIVO DE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
MEUS PAISES
IAdesao Isento
Mensalidade isento

Valores Autorizados

Valores praticados

GRUPO DE GRUPO DE PAISES Qualquer dia e hora da semana
TARIFAGCAO FIXO-FIXO |FIXO-MOVEL | FIXO-FIXO [FIX0O-MOVEL
1 EUA (Hawai) / Canada 2,25857 1,44240 1,48328 1,12050
2 Reino Unido, Italia, Espanha, Franga, 3,59101 5,17810 2,48721 2,86880
Irlanda, Suica, Alemanha, Hungria, Holanda,
Suécia, Bélgica, Japao, Portugal (Acores e
Ilha da Madeira)
3 Argentina, Chile, Paraguai, Uruguai, México, 3,59101 4,71380 2,48721 2,40760
Bolivia
4 Demais Paises da América, Europa, Africa 7,76255 11,56030 3,97847 3,68260
do sul e Oriente Médio
5 Demais Paises da Asia, Africa,Oceania e 8,22583 11,56030 5,92596 6,05940
Ilhas do Pacifico

lAs tarifas para os valores maximos séo vigentes a partir de 01/07/2020
alores expressos em Reais com tributos.
Desconto por Volume de Trafego

Faixa de utilizag&o, por minuto

% desconto

100 a 200 2
201 a 500 3
501 a 1.000 4
acima de 1.001 7

CRITERIOS DE TARIFAGAO DOS MINUTOS

Chamadas entre telefones Fixos

Chamadas de telefone fixo para telefone mével

Unidade de tarifagdo : 6 (seis) segundos

Unidade de tarifagdo : 6 (seis) segundos

Tarifagcdo Minima: 60 (sessenta) segundos

[Tarifacdo Minima: 30 (trinta) segundos

(Chamadas faturaveis: ¢/ duragdo superior a 3(trés) segundos

Chamadas faturaveis: ¢/ duragao superior a 3 (trés) segundos

informativa

IChamadas a cobrar: a partir do término da mensagem

IChamadas a cobrar: a partir do término da mensagem informativa

OBSERVACOES IMPORTANTES

2) Vigéncia do plano: Este plano tem vigéncia néo inferior a 12 (doze) meses, contados a partir da data de inicio de sua comercializagdo, renovada
lautomaticamente por igual periodo, caso ndo haja extingao do plano. "Prazo de vigéncia 12 meses".

b) Data-base de reajuste: Os reajustes dos valores das tarifas podem ser realizadas em prazos néo inferiores a 12 (doze) meses, limitados ao indice
de Servicos de Telecomunicag8es (IST) ou qualguer outro indice que venha a substitui-lo.

[*Os valores acima séo promocionais, por minutos, expressos em R$, com tributos e validos da data de ades&o ao plano até nova publicacéo.
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