
 
 

COMUNICADO  
 
A Sercomtel S.A. - Telecomunicações (Sercomtel) comunica 
que está promovendo melhorias em sua rede.  
 
Por esse motivo, terá início a substituição da tecnologia 
baseada em rede metálica de cobre para outras tecnologias 
que possibilitem a realização de chamadas com mais qualidade 
e estabilidade, garantindo maior segurança e confiabilidade nos 
serviços prestados. 
 
A migração será realizada de forma gradual em todos os 
municípios atendidos pela Sercomtel. 
 
Assim, todos os clientes afetados por essa atualização 
tecnológica serão comunicados individualmente, com 
orientações para agendamento da migração de seus serviços. 
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